
山形市公共施設予約システム導入（山形市体育施設）について 

令和８年５月１日（金）から山形市体育施設に(山形県体育館・ネッツえがお

フィールド・沼の辺体育館を除く)山形市公共施設予約システムを導入致します。 

 

山形市公共施設予約システムについて 

パソコンやスマートフォンから施設の空き状況の確認や施設予約・月ごとに

開催している利用抽選会の申込みが可能となります。また、施設使用料の支払

いが現金・口座振込に加えキャッシュレス決済でのお支払いもできます。 

 

  

  

 

 

 

利用登録について 

山形市体育施設予約・利用抽選会に参加する場合は、山形市公共施設予約シ

ステムへの利用登録が必要となります。 

（１）登録方法 

 

 

 

 

利用登録説明書 

  お困りの際は、 

  こちらをご確認ください。 

①山形市公共施設予約システムへログインし、利

用登録手続き(必要事項の入力)をお願いします。 

②利用登録手続き完了後７日以内に承認の可否に

ついてメールいたします。 

③利用登録を承認された個人・団体には、仮パス

ワードを発行しますのでメール内の URLを開

き、登録手続きに決定した IDと仮パスワードを

入力し、ログイン後新たなパスワードを設定し登

録完了となります。 

（２）登録有効期限 無期限（変更になる場合もございます。） 

（３）ネット環境がない方の 

予約方法 
各体育施設受付窓口で利用登録も可能です。 

（４）その他 団体登録完了後、内容に変更が生じた場合は、す

みやかに電話または窓口でお知らせください。 

 

予約システムへの登録は、１団体（1 個人）つき１「ID」としてください。 

 



予約システムによる予約方法 

（１）利用者 IDを準備する 利用登録手続きに申請した「利用者 ID」及

び「パスワード」を準備します。 

（２）山形市公共施設予約シ 

ステムを開く 

「施設の空き状況」を選択し、使用施設へと

進み使用施設及び使用時間を予約します。 

（３）通常予約可能期間 利用抽選会後、空き施設の施設予約は結果発

表日の翌日９時からシステム・電話・窓口で

受付します。 

（４）ネット環境がない方の 

予約方法 

各施設受付窓口で代行申請を行います。 

（５）申請等 ①使用日の２週間前までに手続きお願いします。 

②お支払い方法は現金、口座振込・コード決済・

クレジット決済を選択することができます。 

（６）予約操作説明書 予約申込みでお困りの際は、こちらをご確認

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


